
Imagetext / Arbeitgebervorstellung
Die Aurin GmbH betreut seit fast 30 Jahren sehr erfolgreich ihre Kunden im Personalmanagement und optimiert
Personalprozesse im gewerblich-technischen und kaufmännischen Bereich. Dabei hört der Personal-Service für unsere
Kunden nicht bei der erfolgreichen Personalüberlassung auf: Die Aurin GmbH ist für ihre Kunden der stetige Partner in allen
Personalfragen. Mit unseren Standorten, in Duisburg und Dinslaken, sind wir lokal präsent und daher schnell und kurzfristig
in der Lage, sämtliche Personalanforderungen zu erfüllen.

 

Mitarbeiter (m/w/d) für Customer Service
(43)

 Standort: Gelsenkirchen  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Im Rahmen der Arbeitnehmerüberlassung, suchen wir für unseren, namhaften Kunden in Gelsenkirchen Mitarbeiter
(m/w/d)  für den Bereich Customer Service, in Vollzeit.

Ihre Aufgaben:

• Betreuung unserer C-Kunden
• Auftragsannahme
• Technische Beratung
• Enge Zusammenarbeit mit dem Außendienst
• Proaktive Angebotsaktionen telefonisch (kalt)

erforderliche Qualifikationen:

Bevorzugt eine abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen/ technischen Bereich, alternativ Quereinsteiger
mit umfassender Erfahrung in Unternehmens-strukturen (optimalerweise Industrie)
gute MS-Office Kenntnisse
Ideal: Erfahrung in dem Bereich Customer Service
Ideal: Erfahrungen mit Navision; Muss: Office
Verkäuferisches Talent (optimal: kennt versch. Verkaufsstrategien, Fragetechniken)
Ausgeprägte Kundenorientierung
Kommunikative Fähigkeiten, auch in Englisch
Technisches Verständnis
Qualitätsbewusste, zuverlässige, selbstständige Arbeitsweise
Spaß am Verkauf / vertriebsaffine Persönlichkeit
Hohe Motivation

Unser Angebot:

Festanstellung
sicherer Arbeitsplatz
Stundenlohn gemäß iGZ-Tarifvertrag
Urlaubs- und Weihnachtsgeld gemäß iGZ-Tarifvertrag
persönliche Ansprechpartner
Eine offene Unternehmenskultur mit hervorragendem Betriebsklima
Abwechslungsreiche, verantwortungsvolle und herausfordernde Aufgabe



Bewerbung und Rückfragen:

Aurin GmbH

Frau Lena Pospiech

Kometenplatz 42-44

47179 Duisburg

Telefon: 0203 / 48 55 55

email: bewerbung@aurin.com

 

 

Art(en) des Personalbedarfs: Nachfolge

Tarifvertrag: iGZ  Entgeltgruppe: 3
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